سياسة الخصوصية
في شركة مدارحاويات ، تشمل خدماتنا جميع أنواع حاويات النفايات، بما في ذلك نفايات الحدائق، والخرسانة، ومخلفات البناء. نلتزم بتوفير خدمات حاويات نفايات سريعة واحترافية وودية لعملائنا، بما في ذلك تأجير الحاويات. تحترم شركة مدارحاويات تفضيلات عملائنا ومستخدمي هذا الموقع الإلكتروني الذين يتعرفون علينا أو يتفاعلون معنا فيما يتعلق بجمع معلوماتهم الشخصية والتجارية وتخزينها والوصول إليها واستخدامها. تعمل شركة مدارحاويات باستمرار على تطوير آليات لتحسين تجربة المستخدم على هذا الموقع الإلكتروني، ومنح مستخدمينا خيارات أوسع فيما يتعلق باستخدام المعلومات والإفصاح عنها. بالوصول إلى موقع http://hawiat.com.sa/ الإلكتروني ("الموقع")، فإنك توافق على سياسة الخصوصي من المهم مراجعة سياسة الخصوصية هذه قبل التسجيل في الموقع أو استخدامه.

تحتفظ شركة مدارحاويات بالحق في إضافة أو تحديث أو تعديل سياسة الخصوصية هذه في أي وقت، وسنقوم بنشر تاريخ المراجعة على صفحة سياسة الخصوصية هذه. في حال إجراء أي تغييرات جوهرية على هذه السياسة، سننشر إشعارًا بالتغيير على صفحتنا الرئيسية. ستُطبّق أحدث نسخة من سياسة الخصوصية على جميع البيانات والمعلومات الأخرى التي يتم جمعها على الموقع، بغض النظر عن إصدار سياسة الخصوصية الساري وقت جمع المعلومات.

بشكل عام، يمكنك زيارة الموقع دون الكشف عن هويتك أو تقديم أي معلومات شخصية. قد تقوم خوادمنا الإلكترونية بجمع أسماء النطاقات، وليس عناوين البريد الإلكتروني، للزوار. تُجمع هذه المعلومات لقياس عدد الزيارات، ومتوسط الوقت الذي يقضيه الزوار على الموقع، والصفحات التي تمت مشاهدتها، وبيانات مماثلة. تستخدم شركة شركة مدارحاويات هذه المعلومات لقياس استخدام موقعنا وتحسين محتواه. مع ذلك، قد نحتاج أحيانًا إلى معلومات شخصية منك، على سبيل المثال: لمعالجة طلب، أو للتواصل معك، أو لتقديم خدمة، أو فيما يتعلق بطلب توظيف. لكننا لن نجمع هذه المعلومات إلا إذا قدمتها لنا طواعيةً. عند جمع أي معلومات شخصية، سنبلغك، في وقت الجمع، بكيفية استخدامنا للمعلومات التي تقدمها لنا بالإشارة إلى سياسة الخصوصية هذه.

معلوماتك الشخصية:

ستستخدم شركة مدارحاويات المعلومات الشخصية التي تقدمها لنا طواعيةً للرد على طلباتك أو للتواصل معك بشأنها. كما قد تستخدمها الشركة لتحسين موقعنا الإلكتروني وأعمالنا وخدماتنا. جميع استخداماتنا ستكون متوافقة مع القوانين المعمول بها.

بالإضافة إلى ذلك، قد نستخدم تقنية تُسمى "ملفات تعريف الارتباط" (cookies). ملف تعريف الارتباط هو جزء صغير من البيانات يُرسله موقع الويب (بما في ذلك موقعنا) إلى متصفحك، والذي قد يُخزّن على جهازك لكي نتمكن من التعرف عليك عند عودتك. يمكنك ضبط متصفحك لتلقي إشعار عند استلام ملف تعريف ارتباط.

كقاعدة عامة، لا نبيع أو نؤجر معلوماتك الشخصية أو التجارية لأي طرف ثالث، إلا كما هو موضح أدناه أو فيما يتعلق بصيانة وتشغيل الموقع بكفاءة. مع ذلك، تتعاون شركة مدارحاويات مع جهات إنفاذ القانون والتحقيقات القضائية وغيرها من الأطراف الثالثة لإنفاذ القوانين وحقوق الملكية الفكرية وغيرها من الحقوق في المملكة العربية السعودية. قد يكون من الضروري تزويد أطراف ثالثة بمعلوماتك لتحقيق هذه الأهداف.
إذا كنت تستخدم الموقع للوصول إلى نظام الدفع الإلكتروني الخاص بنا، فقد نطلب بعض المعلومات المالية لإتمام عملية الدفع. قد يقوم نظام الدفع الخاص بنا بجمع وتخزين واستخدام معلومات شخصية غير عامة، مثل اسمك وعنوانك ورقم بطاقة الائتمان ورقم التوجيه المصرفي ورقم الحساب ورقم حساب شركة مدارحاويات وعنوان بريدك الإلكتروني، وذلك لمعالجة مدفوعاتك. بالإضافة إلى ذلك، سيقوم نظام الدفع أيضًا بجمع معلومات حول معاملات سداد الفواتير الفعلية، بما في ذلك التواريخ والمبالغ المدفوعة. ستقوم شركة مدارحاويات بتخزين هذه المعلومات وحمايتها بنفس الطريقة التي نخزن بها ونحمي بها معلومات عملائنا الشخصية الأخرى، وينطبق هذا على عملائنا الحاليين والسابقين على حد سواء. لن نفصح عن معلومات حسابك أو التحويلات التي تجريها لأي طرف ثالث إلا في الحالات التالية:

عندما يكون ذلك ضروريًا لإتمام المعاملات التي تفوضها (على سبيل المثال، لمزود خدمة خارجي يدير نظام الدفع الإلكتروني نيابةً عنا)، أو للتحقق من وجود حسابك وحالته لصالح طرف ثالث، مثل مكتب الائتمان، أو للامتثال لأوامر الجهات الحكومية أو المحاكم، أو إذا منحتنا إذنًا كتابيًا بذلك.
يجوز لنا الإفصاح عن المعلومات التي نجمعها عنك لشركاتنا التابعة التي تقدم لك خدمات إدارة النفايات والتخلص منها، ولأطراف ثالثة غير تابعة لنا تقدم خدمات نيابةً عنا، بما في ذلك خدمات التسويق، أو الأطراف التي تربطنا بها اتفاقيات خدمات و/أو تسويق مشتركة. نحتفظ بحقنا في تزويد الأطراف الثالثة بمعلومات غير شخصية، مثل البيانات الإجمالية.
تولي شركة مدارحاويات اهتمامًا بالغًا بأمن البيانات والمعلومات التي نجمعها، ونستخدم إجراءات حماية مادية وإلكترونية وإدارية معقولة تجاريًا للمساعدة في ضمان أمن وسلامة وسرية جميع المعلومات الشخصية. مع ذلك، ونظرًا لطبيعة الإنترنت غير الآمنة، لا يُمكن اعتبار أي إجراءات أمنية فعّالة بنسبة مئة بالمئة في جميع الظروف. لا تستطيع شركة مدارحاويات ضمان الحماية المطلقة من أي اختراق أمني أو من أي محاولات من جهات خارجية للوصول غير المصرح به إلى المعلومات الشخصية.
في حال حدوث اختراق أمني، أو الاشتباه في الاشتباه في حصول شخص غير مصرح له على معلومات شخصية، وكان القانون المعمول به يُلزم بالإبلاغ، ستقوم شركة شركة مدارحاويات بإخطار الشخص المتضرر بالاختراق إلكترونيًا، عبر البريد الإلكتروني أو الأنصال، أو عبر البريد العادي في حال تعذر التواصل معه إلكترونيًا. سيتم تقديم هذا الإخطار في الوقت المناسب، بما يتوافق مع متطلبات إنفاذ القانون وأي إجراءات ضرورية لشركة شركة مدارحاويات أو جهات إنفاذ القانون لتحديد نطاق الاختراق واستعادة سلامة نظام البيانات وضمانها.

في حال رأت جهات إنفاذ القانون أن الإبلاغ سيعيق التحقيق الجنائي، يجوز لشركة مدارحاويات تأجيل الإبلاغ إلى حين التأكد من عدم تأثيره على سير التحقيق.

إذا كانت لديك أي أسئلة حول سياسة الخصوصية هذه، يمكنك الاتصال على:  0579767705
